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重要声明 

 本指南仅为便利客户操作，并不构成恒生银行（中国）有限公司（以下简

称“银行”）的任何承诺或保证。 

 对于本指南的内容，银行有权随时进行修订而无须另行通知客户。 

 因客户阅读本指南后基于其错误理解而进行操作所造成的损失，由客户自

行承担。 
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1. 如何接受并结算进口单据 

客户可以通过以下流程接受并结算进口单据： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.1 选择菜单登陆 

在菜单“贸易解决方案”下选择未结清交易访问该页面 

 

 

1.2  编辑地点/账户 

首次访问菜单需要编辑地点/账户，您可以通过页面上的编辑地点/账户链接选择地点/机构和账户，并设

置为默认值。 

 

客户通过菜单“贸易解决方

案” 进入“未结清交易” 

客户选择相应的“地点/机构”

和“账户” 

按照要求填写进口单据指令 

 接受或者拒绝进口托收单据 

 接受或者拒绝进口跟单信用证的不符点 

 接受并提供结算指令 

完成之后选择提交 进行确认并以 PDF 格式打印

或者导出 
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点击下拉框选择【地点/机构】 

点击下拉框选择【账户】 
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1.3 单据列表 

选择地点/机构和账户后，将会出现进口单据列表，例如： 

 

1.4 单据状态 

进口单据有不同的操作/状态，如下框图： 

 

1.5 单据指令 

针对进口单据的状态创建不同单据指令，具体参考下表： 

 

序号 操作/状态 点击后进入页面 可选择的单据指令 

A. Accept/Settle 

接受/结算 

创建进口单据指令 1) 接受或者拒绝进口托收单据 

2) 接受或者拒绝有不符点的进口跟单信用证 

3) 提供上述交易种类的结算指令 

B. Settle 

结算 

创建进口单据指令 提供结算指令给予： 

 您已经接受的进口托收单据和有不符点的远

期跟单信用证但是没有提供结算指令 

 清算即期和远期跟单信用证 
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C. Submitted 

提交 

改变进口单据指令  改变您已经提交的未来进行结算的指令 

D. Paid 

支付 

不适用 不适用 

 

A. 接受/结算 

 单据状态： 

1）清洁单据显示“文件准备妥当” 

 
2）非清洁单据可以在“不符点”模块查看文件中的任何不符点，并选择接受/拒绝不符点。 

 

3）非清洁单据如拒绝不符点，您可以在“特别指示”部分给出进一步的指示。 
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 结算方式： 

如接受/承兑单据，请在结算方式界面选择付款方式、扣款账户、进一步指令等（参见如下表格） 

结算方式 指令 

付款方式 对于进口单据，您可以在三种支付方式中选择： 

 按付款结算：提供资金账户偿付进口单据 

 按贷款（和付款）结算：利用贷款支付进口单据 

 以出口单据（及付款）结算：（暂不支持此结算方式） 

进一步指令 提供账号支付这笔进口单据的利息和费用 

根据远期协约号码结清 暂不支持此结算方式 

 按付款结算 

 
 按贷款（和付款）结算 

 

 附件： 

点击管理附件来添加和删除文件
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 特殊指令： 

您可在特殊指令中填写和本交易相关的指令，例如填写贷款适用的利率和扣款账号，如下 

a. Interest Rate and charges align with facility letter  

b. Repayment of loan from account XXX(CNY account)+ XXX(Foreign currency account) 

 

 提交： 

在完成所有部分之后，您可以选择: “承兑并结算”、“承兑交单单据”（只做承兑指令，稍后再递交结

算指令）。 

1） 承兑并结算 

 

2） 承兑交单单据 
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 接受“条款与条件”并确认： 

选择“承兑并结算”、“承兑交单单据”后，页面显示进口单据指示详情；接受“条款和条件”后点击提

交。提交后，可以选择以 PDF 格式打印或者输出。如需复核，请复核人员在贸易解决方案-》通用-》待

处理交易中查找“待复核”申请，并复核。 
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【注】如果进口单据已经被另一位授权人选择并且已经在批准过程中，您将只能进行查看单据；您不能

进行更多的操作，页面上的信息表示该进口单据在批准过程中的目前的状态。 

 

B. 结算 

 这个状态意味着该单据没有要求承兑或者承兑的要求已经被提供，因此，仅仅只有结算指令需要被

提供 
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C. 提交 

 这个状态表示该单据指令已经被所在公司另外的操作人员提交，如果发生下述情况，您所做的修改

不会被允许再次提交 

 提交的单据指令是远期的（例如：结算日期是未来日期的远期单据） 

 提交文件中未记录外汇汇率 

 如果提交的单据指令存在远期结算日期且已经记录外汇汇率，出现警告信息提示您该单据无法再次

提交 

 如果提交的单据指令存在远期结算日期但是未记录外汇汇率，您被允许修改之前已经提交的单据指

令 

2. 如何查询进口单据/进口信用证 

2.1 查询定位 

使用筛选器对进口单据的要素进行定位（例如：状态、受益人名字、未结算的金额或者种类、当事人或

者单据金额、到期日和种类 

 

2.2 查看单据详情 

点击单据编号链接，查看单据详情： 
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2.3 查看信用证 

点击单据前方的下拉箭头可见单据对应的进口信用证，点击信用证编号链接，查看信用证详情： 

 

2.4 查看单据历史信息 

 

 


